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Kompetente und motivierte Mitarbeiter sind
der wesentliche Eckpfeiler unserer Qualitat.

Die Beteiligung der Mitarbeiter an unserer alle zwei Jahre stattfindenden Mitarbeiterbefragung
liegt auf einem hohen Niveau, ein klarer Nachweis fiir die Motivation unserer Mitarbeiter, sich
in die Entwicklung der Hamm-Kliniken auf dem Weg zur Excellence einzubringen.

Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragungen zeigen eine konstant hohe Zufriedenheit unserer
Mitarbeiter.

Beteiligungsquote an der Mitarbeiterbefragung
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit Ihrer Arbeit allgemein?
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit der Beziehung zu lhren

Kollegen/-innen?
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit der Fiihrung durch

Ihre/n unmittelbare/n Vorgesetzte/n?
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit der Organisation lhres
Arbeitsbereiches?
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit lhrer Selbstandigkeit
und Entscheidungsfreiheit am Arbeitsplatz?
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Wie zufrieden sind Sie alles in allem betrachtet mit der Sicherheit Ihres
Arbeitsverhaltnisses?
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Ich habe Vertrauen in die Geschaftsfiihrung und das Direktorium der
Hamm-Kliniken.
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Das Qualitdtsmanagement hat sich fur die Klinik positiv ausgewirkt..

2010

2008

2006

0% 10% 20%

O trifft voll und ganz zu

30%

40%

50%

O neutral

60%

70% 80% 90% 100%

W trifft Uberhaupt nicht zu

HAMM l
l KLINIKEN

Stand 29.03.2011



